
【1. 入職促進に向けた取り組み】 

・経営理念・ケア方針・人材育成方針の明確化 

・幅広い層を対象とした採用活動 

・職業体験の受け入れ、地域行事への参加等による魅力発信 

 

【2. 資質向上やキャリアアップに向けた支援】 

・実務者研修、介護福祉士取得等の研修受講支援 

・ユニットリーダー研修、認知症ケア研修等の受講支援 

・研修と人事考課・キャリア段位制度との連動 

・定期的なキャリア面談の実施 

 

【3. 両立支援・多様な働き方の推進】 

・子育て・介護との両立支援制度の整備 

・事業所内託児施設の整備 

・勤務シフトの柔軟化、短時間正規職員制度 

・非正規から正規職員への転換制度 

・有給休暇取得促進の取り組み 

 

【4. 腰痛を含む心身の健康管理】 

・健康診断・ストレスチェックの実施 

・相談窓口の設置、休憩室の整備 

・腰痛予防研修、介護技術研修の実施 

・事故・トラブル対応マニュアルの整備 

 

【5. 生産性向上（業務改善・働く環境改善）のための取り組み】 

・5S 活動の実践 

・業務手順書の整備 

・記録・報告様式の工夫による業務効率化 

 

【6. やりがい・働きがいの醸成】 

・ミーティング等によるコミュニケーションの活性化 

・ケア方針・理念を学ぶ機会の提供 

・好事例や感謝の声の共有 

・職員の気づきを反映したケア改善 


